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Siekiamas rezultatas ir tikslas

Vadyba - pagrindiné §ios knygos dalies tema, atskleidziama per verslo idéjos jgyvendinimo prizmg,
perzvelgiant pagrindinius verslo idéjos jgyvendinimo etapus, t.y. kelig nuo verslo idéjos suradimo

iki pinigy i8 klienty gavimo. Tokiu biidu siekiama paruosti zmones idéjos sukiirimui, pasirinkimui

ir jgyvendinimui.

Temos

1. 1dé¢ja. Kas yra idéja, kaip ja surasti ar sugalvoti, kaip atsirinkti geriausiaja ir kaip ja patikrinti. Idéjos
kitimo ir vystymo etapai.

2. Motyvacija. Kokie motyvai padeda, o kokie trukdo idéjos jgyvendinimui.

3. Tiksliné auditorija ir vieSinimas. Kodél svarbu tiksliné auditorija, kaip ja pasirinkti? Kas yra prekinis
zenklas bei kokia jo svarba jgyvendinant verslo idéjg?

4, Komanda. Kaip atsirinkti, su kuo jgyvendinti idéja, kokius Zmones ir kiek jy pasirinkti, kokias savybes
turi turéti komandos nariai. Darbo komandoje privalumai ir trikumai.

5. Verslininko savybés. Kokios savybés padeda, o kokios trukdo verslo idéjos jgyvendinimui.

6. Partneriai. Kaip iSnaudoti partnerystés teikiamus privalumus.

Gausite atsakymus j Siuos klausimus:

6.

Kas yra verslo id¢ja?

Kaip sugalvoti ar surasti verslo id¢ja?

Kaip atsirinkti ir patikrinti verslo idéja?

Kas yra motyvacija?

Kokie motyvai padeda jgyvendinti verslo idéja?

Igyvendinti idéjg vienam ar su komanda?

7.Kaip pasirinkti komandos narius?

8.

9.

Kaip dirbti komandoje?

Kokios savybés trukdo, o kokios padeda jgyvendinti idéjg?

10. Kaip pasinaudoti partnerystés galimybémis?



Kas yra verslo idéja?

Verslas susidaro i§ dviejy daliy — vertés sukiirimo ir vertés pardavimo. Sioje knygoje daugiau
démesio skirlama vertés suktirimui, o jos pardavimas apzvelgiamas labai trumpai.

Vertinant versla kitu kampu, akivaizdiis 5 ingredientai: idéja, komanda, komanda, komanda ir dar
karta komanda. Butent tokiu pozitriu vadovaujasi sékmingi investuotojai.

Yra bent du verslotipai — Seimos verslas (daznai vadinamas ne verslu, o amatu) ir verslas kaip
sistema. Jieknygoje apzvelgiami ir atskiriami nagrinéjant, kokios komandos reikia
id¢jaijgyvendinti.

Verslo idé¢ja

Dazniausiai tai - problemos sprendimas. Daugelis verslininky visy pirma mégina pastebéti
problemas, o jas surade - ieSko sprendimo. Problemos sprendimas ir yra verslo idéja.

I klausima, kaip sugalvoti ar surasti verslo idéja, téra paprastas atsakymas — suraskite problemg ir
sugalvokite, kaip ja i$spresti. Labai svarbu suvokti tai, kad verslo idéja yra pacios vertés kiirimas.

Tad kas yra verté? Kokia turi bti idéja, kad ji suteikty verte? Kaip patikrinti, ar idéja kuria verte?
Ar §i verte reikalinga Zzmonéms?

Vertés sinonimas yra nauda. Vertés antonimas yra problema. Dauguma verslininky, kurie ieSko
verslo idéjy, yra ,,bambéjimo* kolekcionieriai — jie ieSko, kuo Zmonés nepatenkinti, kas blogai ir kg
galima pakeisti. Lietuva - labai palanki vieta ieSkoti verslo idéjy. Laikras¢iuose raSoma, kas blogai,
zmonés linke bambéti dél to, kas jiems nepatinka, labiau jprate skystis, nei kazka keisti.

Siuo atzvilgiu Lietuva yra ideali alis verslui kurti. Cia labai mazakonkurencija, daug problemy,
didzioji gyventojy dalis linkusi dalintis tuo, kas nepatinka, o ne ieSkoti problemy ar - tuo labiau - jas
spresti.

Tokios iSvados rodo, kad viena 1§
svarbiy kompetencijy, kuri I %
pravercia ieSkant idéjy, yra Krize EI

problemy konvertavimas |
galimybes. Svarbu suvokti, kad ,,4,"'_"'*»..
kiekviena problema yra galimybé.

Japony kalbos zodziai krizé ir GaLimyee E
problema turi bendra hieroglifa.
Problema ir yra galimybeg, o kai mes

pradedame tai suprasti, mums
atsiveria platts galimybiy




horizontai. Tad ieSkokime problemy ir konvertuokime jas j galimybes.

Kaip surasti problemg?

Norint surasti problema,biitina klausytis, stebéti aplinkg. Reikia bendrauti su Zzmonémis ir iSgirsti,
su kokiomis problemomis jie susiduria. Néra kur nueiti pramogauti? Truksta originaliy pramogy?
Néra vietos automobiliui stovéjimo aiksteléje? Didelés eilés parduotuvése? Sunku iSsirinkti
tvarkingg automobilj? Visa tai - potencialios verslo idéjos.

Jau veikiantis verslas, bendrai imant, visada sprendzia kokig nors svarbig problemg. Pvz., sporto
klubas — zmonés nori gerai jaustis, graziai atrodyti. Didzioji jy dalis galéty sportuoti namuose,
taciau daznai tam pritriksta valios, taip pat ne visi gali nusipirkti reikiamos jrangos. Sporto klubai
sprendzia valios problemg (nenorima prarasti sumokéty pinigy), be to,pigiau yra nusipirkti klubo
abonementa, nei visg reikiamga jranga. Be to, daznai skundziamasi dél priaugto svorio, blogos
savijautos, negaléjimo uzlipti laiptais... Sporto klubai i§sprendzia didele Zmoniy problemy dal;.

Vienas Lietuvos verslininkas papasakojo jdomig istorija: jis su komanda vienas pirmyjy Salyje
prad¢jo teikti interneto paslaugas, pardavingjo interneto rysj verslo klientams. Pardavimo strategija
rémési interneto privalumais — el. pastas ir pan. Vienas vadovas, kuriam buvo sitiloma jsigyti
interneta, iStrauké visas turimas klienty vizitines korteles ir pasidoméjo, keliose i$ jy galima rasti el.
pasto adresa.Kai paaiskéjo, kad né vienoje, jie suprato, kad surado problema. Biisimg problema,
nes jie tik pardavingjo ateities naudg. Problemossprendimg surado tuomet, kai pamaté, kad internetu
faksg j uzsienj galima iSsiysti pigiau (tuo metu 1 lapas galéjo kainuoti 10 Lt ir daugiau). Jie sitlé
uzsisakyti internetg ir naudotis pigaus tarptautinio fakso privalumais — atrado buida, kaip spresti Sia
problema. Ieskant verslo idéjos, svarbu suvokti, kokia problema sprendziama ir uz kokios
problemos sprendimg Zmonés linkg mokéti pinigus. Todél nuolatos reikia ieskoti atsakymo j
klausima - kokig problema $i verslo idéja gali iSspresti?

Rekomendacija: uZsirasyti i§ karto

Visas idéjas, aptiktas problemas, jZvalgas, mintis ir ,,nusvitimus® verta uzsirasyti. Mokslininkai
teigia, kad kai mes uzraSome mintj, vyksta tam tikri procesai, atlaisvinantys vieta naujoms idéjoms.
Kai idéja uzfiksuota, néra reikalo apie ja nuolatos galvoti, 0 tadaateina dar viena mintis ar idéja.
Puikus posakis: net pati astriausia atmintis yra bukesné uz patj bukiausiq piestukq... Taigibutina
turéti, kur pasizymeéti kilusias mintis: elementari uzrasy knyguté, mobiliojo rysio telefonas,
planeté ar tiesiog paprasti lapeliai. Sové j galva mintis —uzfiksuok ja.

Vienas paprasciausiy biidy - SMS Zinutés. Jei ka sugalvojai — iSsiysk Zinute draugui. Véliau galési
ja aptarti arba tiesiog paskaityti, kg iSsiuntei ir apmastyti.



Atlik $ig uzduotj — ji uzims labai mazai laiko, ta¢iau lavins gebéjimus aptikti potencialias idéjas:
pagalvok, kokias problemas sprendzia zinomi verslininkai ir jy verslo idéjos?Beje, puikus pavyzdys
yra TOP SHOPparduotuvé — visi jos produktai sprendzia problema, daznai net kelias iSkart.

Kaip konvertuoti problemg i galimybe?

Pasidoméje, kaip veikia miisy smegenys, aptiktume, kad kiekviena baimé yra kilusi i§ noro.
Pvz.,baimé prarasti pinigus Kilusi i§ noro turéti pinigy, baimé nuvilti tévus - i§ noro nudziuginti
tévus, baimé neislaikyti egzaminy — i§ noro gerai iSlaikyti egzaminus. I§vada - uz kiekvienos
problemos slypi norai. Jeigu zmonés nepatenkinti stovédami eilése, gal jiems galime pasitlyti
apsipirkimg internetu? Beje, vienas pagrindiniy tokio apsipirkimo privalumy — patogumas ir
galimybé iSvengti ilgy eiliy. Problemos konvertavimas j galimybe — mokéjimas suprasti, kokio noro
déka gimé §i problema. Tokiu biidu galima aptikti daug Zmoniy nory ir poreikiy.

Daznai sunku suprasti, ko biitent nori zmonés. Sakoma, kad jeigu Henris Fordas klausty Zmoniy, ko
jie nori, gauty atsakyma — greitesniy arkliy... Zitirint j situacija per problemos prizme, lengviau
suprasti, ko zmonés nori ir kaip i§spresti jy problemg su konkrecia idéja.

I§ pirmo zvilgsnio viskas labai paprasta. Taip ir yra. Svarbu tik suformuoti jprotj ieskant verslo
idéjos nuolat aptikti zmonéms svarbias problemas ir mokéti jas konvertuoti, t.y. nuolat dométis, kas
zmonéms nepatinka, Su kokiomis problemomis jie susiduria. Ir tada klausti saves: ko jie nori? Pvz.,
nepatinkailgai stovéti kamsciuose — nori greitai parvaziuoti j namus ir pan.

Verslo id¢jos pagrindas — mokéjimas aptikti aktualig problema ir rasti jos sprendima, t.y. atsakyti
sau ] klausimg: kokig verte galima kurti.

Ar buna kvaily idéju?

Daznai kvailos idéjos yra geros idéjos. Kas yra kvaila? Tai kartais dar vadinama nenormaliu. Henris
Fordas buvo tikras keistuolis, net buvo draudziama vaikams artintis prie jo, kai jis bandydavo savo
automobilius. Kas yra normalu? Tai, kas yra ir kaip yra aplink mus. Viskas, kas kitaip nei normalu,
yra vadinama kvaila, keista ir pan. Todél daznai visos naujos idéjos yra laikomos kvailomis.

Jei atsiranda jausmas, kad idéja yra kvaila, tai gali bati zenklas, kad verta jg apmastyti. Ne visos
kvailos idéjos yra vertos démesio, taciau verty idéjy zymiai daugiau nei atrodo.

Mokéjimas atrasti idéjas

Dabar mes pasiruosg atrasti ar sukurti daug idéjy. Verta jsisamoninti, kad, jeigu jau galéjau
sugalvoti vieng idéja, galésiu sugalvoti ir daugiau. N¢é vienam verslininkui nepavyko i$ karto



sugalvoti 1d€jos, kuri buvo biitent ta, kurig jgyvendino. Todél Sio idéjos paieskos etapo tikslas yra
surinkti 1020, o gal net ir daugiau idéjy.

Turiu 20 idéjy, o kas toliau?

Kai turime idéjy, kurios sprendzia problemga ir kuria verte, svarbu atsizvelgti j kitg kriterijy: ar
zmones linke uz tai mokéti pinigus? Problema ta, kad idéjos tyrimas negali tiksliai atsakyti j §j
klausima.

Kaip suzinoti, ar Zmonés linke mokéti?

Svarbu, kad zmonés bty linke mokéti uz problemos sprendima ir kuriamg vertg. Pirmiausia
pasizvalgykime - ar yra bent vienas konkurentas rinkoje,ar kas nors jau sprendzia miisy aptikta
problema? Gal tai kitoks tos pacios problemos sprendimo biidas, taciau rinkoje turi biiti bent vienas
konkurentas, kuriam uz jusy pasirinktos problemos sprendimg moka pinigus. Priesingu atveju dar
néra rinkos ir poreikio $iai problemai spresti. Galbit ir yra jmanoma sukurti nauja poreikj ar nauja
rinka, taciau tai labai brangu ir sudétinga. Kitaip kalbant, 99,99 proc. néra tikslinga.

Jeigu suradote — valio! ReiSkia, problema tikrai aktuali ir zmonés linke uz jg mokéti pinigus.
Ivertinkite, kaip ji sprendziama, ar zmonés patenkinti sprendimo biidu.O kuo jiisy biidas bus kitoks?

Pigiau ar brangiau?

KaZzkodél dazniausiai manoma, kad sprendimas turi biiti kuo pigesnis. Nebiitinai. Jeigu jis
brangesnis, tai turi biiti pagrjstai brangesnis. Pagrjstai kieno atzvilgiu? Klienty atzvilgiu. Vadinasi,
kuriama didesné nauda, didesné pridétiné verte.

Jeigu miisy paslauga Zmonéms bus pigesng, tai privalome sau atsakyti j klausimg — kodél ji
pigesné? Ir verslo atzvilgiu kodél ji pigesné, t.y. kg Siuo atveju tokio turime, kad galime pasitlyti
mazesn¢ kaing.

Pvz., TELE2 pigesnes telekomunikacijas paslaugas galéjo pasiiilyti dél vienos priezasties — jy
organizaciniai kaStai maZesni. Jie neperka naujausiy technologijy, o diegia jas tik tada, kai jos
atpinga. Verslas, kuris siiilo maZesn¢ kaing, turi konkurencinj pranasumg — jis surado buida, kaip
pigiau sukurti panasig vert¢. Tiesa, yra ir kitas modelis: Spresti problema pigiau savo pelno saskaita,
taciau galiausiai prieinama iki bankroto, nes tokiu atveju niekada nebus uztektinai pigiau.



Ar pigu yra svarbu?

Zmonés nenori pigumo. Tiesa, jie nori jsigyti kuo pigiau, tatiau pigiy sprendimy ir pigiy prekiy
nenori. Argi perkate pigias desreles?

Zmonés nori pigiau jsigyti gerus daiktus ir geras paslaugas, ta¢iau nenori pigiy prekiy ir pigiy
paslaugy. Jie linke mokéti daug uz tai, kg vertina ir kas jiems svarbu. Tuo puikiai naudojasi
laidojimo paslaugy verslas, taip pat JAV medicinos sektorius bei automobiliy gamintojai. Svarbu
tik aptikti tai, kas Zmonéms svarbu ir uz kg jie linkg¢ mokéti.

Visa tai padeda suprasti, ar idéja tinka rinkai, ar ji reikalinga Zmonéms,ar rinka jg priims, ar Zmongés
mokés uz tai pinigus.

Puiku, turiu idéja, kuri tinka rinkai. Tac¢iau ar idéja tinka man? Kitoje dalyje - atsakymai j §j
klausima.

Kaip rasti idéja, kuri tinka man?

Norint atsirinkti tinkamg sau idéja, svarbu suprasti motyvacija verslui kurti. Biitent motyvacijoje
slypi atsakymas i §j klausima.

Motyvacija verslo idéjos igyvendinimui

Aptarsime, kokius motyvus verslui kurti dazniausiai jvardina jauni Zmonés, kokius motyvus nurodo
verslininkai, kuriems pavyko sékmingai jkurti ir vystyti verslg. Yra keli esminiai svarbis ir jdoms
skirtumai.

Bendraudamas su jaunais Zmonémis, kurie nori kurti versla, daznai klausiu: kodél kuri versla?
Kodél nori kurti verslag? Kas tave motyvuoja ji kurti? Panagrin¢kime jy motyvus.

Pinigai
Dalis jauny Zmoniy tai sako drasiai, dalis tarsi teisindamiesi. Vieni jvardina pinigus kaip svarby, o

gal net svarbiausig motyva, teigdami, kad jiems svarbis pinigai, sako tai tiesiai ir uztikrintai.

Kiti sako, kad pinigai — ne svarbiausia, taciau svarbi dalis. Prideda paaiskinimy, jog pinigy vis tiek
reikés, juk koks verslas be pinigy, jog kursime versla ne dél pinigy, o kad darytume ka nors
naudingo. Tokj motyva lydi daug pasiteisinimy. Si Zzmoniy kategorija kartais mégsta pinigus vadinti
pinigeéliais.
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Kalbant apie pinigus kaip apiemotyvacija kurti versla:pirma, pinigai neturi vizualizacijos. Jeigu
nama mes galime jsivaizduoti, tai pinigus — labai sudétinga. Kuo skiriasi 10 milijony nuo 1 milijono
lity? Ar galite aiSkiai jvardinti? O gal matote skirtuma tarp 12,5 milijony lity ir 125 milijony lity?
Logiskai galima iSmastyti, taCiau motyvacija néra loginis uzdavinys. Motyvacijai svarbu
,paveiksliukas®, o pinigai neturi aiSkaus vaizdo. Antra, kuo daugiau galvojame apie pinigus, tuo
sunkiau sekasi jy gauti, labiau bijome klaidingy sprendimy ir dazniausiai ,,paskestame* ne ten, kur
reikia.

Vieno pokalbio metu jaunuolis paklausé sékmingo verslininko - kaip uzdirbti milijong lity?
Atsakymas buvo labai paprastas: kuo greiCiau pamirsti §j klausima.

Bendraudami su verslininkais aptiksite, kad daugeliui i8 jy patinka pinigy suteikiami privalumai.
Labai tikétina, kad zmonéms patinka gyventi vadinamojoje prabangoje. Taciau visi patvirtinty, kad
versla karé ne dél pinigy. Tai puikiai iliustruoja situacija, kai Zzmonés, jau uzdirbe tiek pinigy, kad
uzteks ne tik jiems, bet ir vaikams bei antikams, vis tiek dirba. I8leisti ir panaudoti uzdirbty pinigy
nepavykty, net jeigu ir iSkelty sau tokj tiksla, taciau jie vis tiek jgyvendina sumanytas idéjas.

Pinigai yra vienas i§ dazniausiy klaidingy motyvy. Tikétina, kad tai yra palaidoje¢ daug gery verslo
idéjuy.

Apie laisve

Isivaizduokime tokig situacija: Zzmogus jsidarbina. Jo motyvas — pinigai (kalbama ne tiek apie
pinigus, kiek apie aiSky motyva). Kiekvieno ménesio pradzioje jis tikisi gauti atlyginimg uz praéjusj
ménesj. Atéjus ménesio 10 dienai, algos negauna. Ka jis daro? Darykime prielaida, kad dirba toliau.
Kitag ménes;j situacija kartojasi. Darykime prielaida, kad zmogus labai uzsispyres, dirba toliau.
Trecias ménuo — pinigy ir vél negavo. Kaip elgtumétés? Mestuméte darba, nes nebeliko vieno i§
motyvy, dél ko pradéjote . Jeigu néra galimybés mesti darba, tai kaip dirbtuméte? Su kokiu
atsidavimu? Ar détuméte maksimalias pastangas? Pripazinkite - tikrai ne.

Sis pavyzdys puikiai iliustruoja teiginj, kad jeigu nepatenkinami motyvai, dél kuriy pradedama
veikti — motyvacija krenta.

Verslas yra atsakomybe ir jsipareigojimas. Taip, verslas suteikia tam tikry galimybiy rinktis. Taciau
atsakomybiy ir jsipareigojimy kiekj sudéjus su papildomy galimybiy kiekiu, pamatysime, kad
bendrai imant jsipareigojimy yra zymiai daugiau. Tai lemia, kad verslas dazniau atima i§ muisy
laisve rinktis, nei suteikia.

Pradéjus jgyvendinti verslo idéja, greiciausiai teks pamirsti apie atostogas, daznai pasakyti ,,ne‘
draugams, kai jie kviec€ia eiti pasilinksminti, teks pasakyti ,,ne” daugeliui dalyky. Pradzioje pinigus
teks nukreipti ] investicijas, o ne ] pramogas ar laisve suteikiancius dalykus.

Todel, jeigu kuriate versla, nes tikités turéti daugiau laisvés, labai greitai baigsis jlisy motyvacija.
Galbiit ne po 2 ar 3 ménesiy, taciau tikrai baigsis.
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Ne verslas, o musy sprendimai ir poziris, t.y. mes patys save suvarzome. Tai galioja tiek vystant
versla, tiek dirbant samdomga darba, tick mokantis ar uzsiimant kita veikla. Laisvé, kaip ir jos stoka,
yra iliuzija.

Juk yra dar ir kity motyvy: finansiné laisvé, noras uzdirbti milijong, noras iSgarséti, gauti
pripazinimg ir pan.

Kam i§ jusy patinka pasifloros? Kas tai? Vaisius. Tropinis vaisius, kilgs i§ Brazilijos. Ar jis jums
skanus? Ar patinka? Daugelis atsakyty, kad negali pasakyti, ar patinka, nes neragavo. Dalis
atsakyty, kad ragavo, todél su jais toliau galima diskutuoti apie tai. O jei nesi ragaves, ar gali
pasakyti, ar tau jis patinka? Aisku, kad ne. Mums sudétinga pasakyti, patinka ar nepatinka, kai mes
nesame to ragave.

Su maistu viskas paprasta ir suprantama. Tac¢iau pakeiskime maistg kitais miisy visuomeneés
primetamais norais — prasideda mistika. Jis norite to, kas jums patinka? Ar kas nors nori to, kas
nepatinka? Pakeiskime auks¢iau pateiktame pavyzdyje maistg j, pvz., ferrari automobilj arba
visuomenés pripazinima, finansing laisve. Daugelis bus linke teigti, kad jiems tai patiks. Galbit
jums teko turéti milijong? Galbit jis jau turéjote ferrari ir jums tai patiko? Galbiit Jus jau atpazjsta
gatveje ir jums tai patinka? Didzioji dalis jauny Zmoniy atsako — ne.

Negalime pasakyti, ar mums tai patiks, jeigu nesame to patyre. Jeigu nezinome, ar mums tai patiks,
tai kaip galime noreéti?

Negalime to zinoti. Kai negalime Zinoti, negalime baiti kupini noro ir motyvacijos to siekti.
Motyvacija siekti dalyky, kuriy nesame patyre, greitai iSblésta.

Kai siekiame tokiy dalyky, kyla klausimai: kaip save motyvuoti? Kaip prisiversti dirbti? Atsiranda
mintys: man reikia spyrio j uzpakalj, man reikia labiau noréti ir motyvuotis. REIKIA NORETI???
Skamba absurdiskai, ta¢iau tai realios situacijos.

Panasiis motyvai jgyvendinti verslo idéja dazniausiai priveda prie motyvacijos dingimo, o tada
pranyksta ir noras jgyvendinti idéja dar blinant toli nuo finiSo tiesiosios.

Kokius motyvus iSskiria verslininkai?

Bendraudamas su zmonémis, sukiirusiais versla, aptikau, kad lemia keli pagrindiniai motyvai.

Jiems patinka tai, ka jie daro
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Kai pradeda pasakoti apie versla, jie yra kupini energijos, gali valandy valandas daryti tai, kg daro.
Vieniems patinka bendrauti su zmonémis, kitiems — organizuoti, tretiems — kurti, dar kazkam
patinka spresti problemas ir t.t.

Kodél tai taip svarbu? Dalis Zzmoniy daro, nes taip reikia, o dalis zmoniy — todél, kad nori. Pirmuoju
atveju zmonés daro dél biutinybés, o ne dél galimybés. Tai pozitrio dalykas. Pozitrio, kuris turi
didele jtaka.

Pvz., atsikélimas ryte — vaikystéje kélémés eiti | mokykla, nes noré¢jome, ar todél, kad reikéjo?
Didzioji dalis vienareik§miai atsako, kad dél to, jog reikia. O kaip Kalédy rytas? Didzioji dalis
atsako — dél to, kad nori. Zinoma, yra i§imé&iy — galbiit tuomet, kai Zmonés dalinasi dovanomis i§
vakaro ar kazkada gauta kalédiné dovana nuvylé. Grjztant prie noriu ir reikia palyginimy: Kuriais
atvejais turime daugiau energijos? Persasi iSvada, kad daryti i§ batinybés yra sunku, triiksta
energijos ir motyvacijos (nes reikia). O kai pradedame daryti, nes norime ir darome tai, kas mums
patinka, energijos turime zymiai daugiau.

Verslas — energijos ir darbo imlus dalykas. Sunku jsivaizduoti, kaip galima atrasti energijos ir
motyvacijos dirbti, kai darbasnepatinka.Todél didZioji dalis verslininky, kuriems pavyksta
igyvendinti verslo idéjas, pasirenka tokias, kuriy pats jgyvendinimas yra patrauklus ir jdomus. Tai
labai stiprus motyvas veikti, siekti ir igyvendinti.

Noras jgyvendinti id¢ja

Antras stiprus motyvas, kuris tik papildo pirmajj — gimsta naujos id¢jos, ijdomu jas jgyvendinti.
DazZnam verslininkui galvoje besisukanti mintis jo neapleidZzia, bent jau kol nepabando jos
jgyvendinti. Siy dviejy motyvy suma — stipri motyvacija kurti versla, net kai rezultatai dar uz kalny,
0 kelias vingiuotas ir status.

Sie du motyvai suteiks papildomy jégy. Suklupimai bus labiau pamokos ir patirtis, o ne
pralaiméjimai. Pritrauksite Zmones, kurie irgi kupini motyvacijos ir noro veikti bei uzkrésite
aplinkinius savo entuziazmu. Todél rinkités idéjas, kurios jus ,,veza“, o jy jgyvendinimas
patinka,pats savaime yra jdomus ir malonus. Jeigu idéjos galite nejgyvendinti, palikite ja nuosalyje.
Jeigu vistiek apie ja galvojate, ji jisy neapleidZia ir jau negalite nedaryti — pirmyn, imkités jos.

Niekas nezino, ar idéja reali ir gera, kol nepabando jos jgyvendinti

Patikrinti, ar idéja gera, ar nejmanoma, galima tik vienu biidu — pradéti jgyvendinti. Galutinis
verdiktas bus zZinomas pradéjus daryti. Tik jgyvendinimas gali pasakyti, ar idéja gera.
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Kaip vystyti idé¢ja?

Lankstumas — drasiai modifikuok

Kazkada suzinojau fakta, kuris mane labai stipriai nustebino — Jurgis Kairys skraido léktuvu, kurio
sparnai ir kitos dalys pagamintos i$ plastiko. Nustebau, nes buvau tikras, jog tokiems triukams
atlikti reikalingas labai tvirtas 1éktuvas. Kodél ne i§ kokio nors metalo? Juk metalinés detalés
zymiai tvirtesnés. Atsakymas labai paprastas: metalinés detalés neatlaiko tokiy dideliy apkrovy.
Esant tokioms apkrovoms, Iéktuvas turi bati lankstesnis, kad prisitaikyty prie oro pasiprieSinimo.
Bitent lankstumas ir lemia, kad sparnai atlaiko didziulius kravius.

Dar vienas pavyzdys, §j kartg i§ verslo pasaulio. Verslo idéjy konkurso ,,Verslauk® statistika labai
jdomi: i$ viso iki 2012 m. veiké 69 verslai - tie, kuriy idéjos buvo pripazintos kaip geriausios verslo
id¢jos. Ir visi 69 pakeité savo verslo id¢ja. Taip, taip! Perskaitykit dar kartg! Visi verslai, kurie
veikia ir vykdo savo veikla, pakeité savo verslo idéjg. Tiksliau, modifikavo idéjg pagal situacija
rinkoje. Tie, kurie nesugebéjo modifikuoti idéjos, jos atsisakeé, tikriausiai buvo ir tokiy, kurie net
nepradéjo veiklos.

69 id¢jos, kurios buvo pripazintos kaip geriausios, gavo pinigy jgyvendinimui, turé¢jo verslo plang —
keitési.

Daugeliui tai kelia nuostaba. Tuo tarpu verslininkai, kurie jau yra jgyvending verslo id¢jas, sako,
kad taip ir yra. Eigoje modifikuoji, zitri, ko tiksliai reikia; jeigu nepavyksta vienas sprendimas,
bandai kitg. Taip ir vyksta toks nuolatinis modifikavimas.

Igyvendinat verslo idéja, lankstumas labai svarbu. Todél, esant reikalui, drasiai keiskime ja. Verslo
idéja ir jos planas yra kaip zemélapis, kuriame nurodyta, kaip nukeliauti i$ tasko a (kur esame
dabar) j taska b (kai idéja jau jgyvendinta). Sj kelia Zymiai sunkiau nutiesti, kai dar mazai silpnai
orientuojamés aplinkoje. Eiti keliu, kuris nubréZtas, labai sudétinga. Turime bti lankstis ir, esant
reikalui, mokéti keisti marsruta. Jeigu pri¢jome kalng, o manéme, kad galime eiti tiesiai, teks priimti
sprendima: ar apeiti kalna, ar lipti per ji? Kaip sakoma, jeigu durys uzdarytos, lipkite pro langa.

Todél svarbu modifikuoti idéjg. Dar svarbiau - ,,skaityti” rinkos grjZztamajj rysj ir greitai j jj
reaguoti.

Kodél mirsta idéjos?

Bendraudamas su jaunais Zmonémis, pastebéjau, kad jie turi daug idéjy. Taciau jos daZniausiai
mirsta arba lieka tik mintyse. Kodél taip yra? Labai daznai idéja néra vystoma dél kritikos stokos
arba mirsta gavusi kritikos doze. Abiem atvejais - nemokama dirbti su kritika.
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Kritika, daugumos zmoniy supratimu, yra blogas dalykas. Kritikuoti yra nemandagu. Dazniausiai
esame linkg kritikuoti budami pikti, tada isliejame viska, ka galvojame, dar pridédame dozg
,juodumo*. Galbit toks kritikos jvaizdis susiformavo dél to, kad kritikos banga daznai sugadina
santykius ir priveda prie neigiamy pasekmiy.

Kita vertus, kritika yra jrankis. Pati savaime ji néra nei teigiama, nei neigiama. Svarbu, kaip mes jg
panaudojame ir kaip vertiname. Tik misy reakcija j kritikg priskiria ja prie blogo arba gero.

Ar leisti idéjg kritikuoti?

Taip, leisti. Tac¢iau reikia atsirinkti, kokia kritika padeda, o kokia trukdo.

Panagrinékime galimus Kritikos motyvus. Dazniausiai Zzmonés kritikuoja, nes nori parodyti savo pranasuma,
iSmanymag. Kitaip tariant, jie demonstruoja savo ego ir ekspertiskuma. Tokia kritika Zzmogus nori pasakyti,
kad jis tai iSmano ir netgi geriau uz kitus. Tokioje kritikoje daug arogancijos, daznai ji gali skambéti kaip
jizeidimas.Beveik visuomet kritikos objektas yra pats zmogus. Tod¢l, jeigu taip kritikuoja, mes linkg jsivelti
ginca. IS tokios kritikos sunku pasisemti naudos. Sunku, nors ir jmanoma.

Yra kita kritikos risis, kuriai net suteiktaspavadinimas — grjztamasis rySys. Koks grjztamojo ry$io motyvas?
Ketinimai — siekis padéti kitam zmogui, noras pagerinti idéja. Tokiais atvejais grjztamojo ry$io objektas yra
ne zmogus, o veikla ar id¢ja.

Pvz., vaZiuoja automobilis, kurio viena padanga tuscia. Kritikos atveju bus kritikuojamas Zzmogus -
paziirékite, koks nevykeélis (suprask, a§ ne toks). Taip rodomas savo pranasumas. Zmogus, kuris vairuoja
automobilj, jausis nejaukiai, gal kaip nors atsikirs - jeigu bus silpnesnis uz kritikuojan¢iuosius, grei¢iausiai
tai darys tiesiog mintyse.

O kaip viskas vykty, jeigu taibaty ne kritika, o grjztamasis rySys? Ketinimai yra teigiami, t.y. noras, kad
Zmogus saugiai vairuoty. Kalba eis ne apie vairuotojg, 0 apie automobilio padanga: paZiirékite, jisy
padanga kiaura. Zmogus galbit jausis nejaukiai, ta¢iau bus dékingas, kad jam pasakeé.

Kokig kritika ignoruoti?

Teko matyti, kaip vaikinas kritikavo “tragiska” interneto svetaing ir aiskino, kaip reikiaja kurti. Taciau
pasiaiskinus, ar jam teko pac¢iam kurti bent vieng puslapj, paaiskéjo, kad né vieno. Todél ramiai zitrekite |
“eksperty be patirties” demotyvuojancius komentarus.

Kai zmonés kritikuoja jus, o ne idéja, kai jiems svarbiau parodyti savo pranasuma ar jZeisti kitus, ignoruokite
ju kritika. Atsirinkite, ka priimti, o kg ne. Ir prisiminkite, kad niekas negali Zinoti, kaip iS tiesy bus.

Kaip gauti naudos i$ kritikos ir griztamojo rysio?

Jeigu daugeliui Zmoniy (ypac jiisy potencialiems klientams) “klitina” tie patys dalykai, suraskite $iy
priestaravimy priezastis. Atraskite, kaip sumazinti $iy komentary jtaka. Jums sako, kad niekam to nereikia?
Suraskite, kam reikia ir kam aktualu. Niekas nemokés pinigy? Suraskite, kas jau $iuo metu moka uz tai
pinigus.Sako, kad neveiks? Pagalvokite, kaip suteikti daugiau patikimumo.

Grjztamasis rySys, o kartais ir kritika parodo silpnas idéjos vietas. Geriau laivo silpnasias vietas suzinoti
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biinant uoste, nei i8plaukus j vandenyno platumas.
Svarbu, kad grjztamasis rySys gerinty produkta, o kritika nemazinty motyvacijos ir entuziazmo.

Meilé idéjai

Meilé id¢jai gali padéti, o gali ir trukdyti. Dazniausiai meilé id¢jai trukdo ja modifikuoti ir priimti kritika.
Mes linke ginti jg ir sakyti, kad ji pati geriausia. Tomis akimirkomis, kai skiriame laiko modifikuoti idéjai,
atsiribokime nuo jos. Ego ir susitapatinimas su idéja mums trukdo ja vystyti ir modifikuoti. Jtikinkime save,
kad Sis veiksmas padés ja pagerinti.

Meilé idéjai padeda, kai iSsirinkome, patikrinome ir jau pradéjome visu tempu idéjg jgyvendinti, bet yra
prazitinga, kai renkamés, modifikuojame ir tikriname.

Pazinkite savo klientus

Geriausias btidas modifikuoti verslo id¢ja - gilintis j tikslinés auditorijos poreikius. Svarbu suprasti,
kaip jusy tiksliné auditorija masto, kaip ji elgiasi, kuo gyvena. Pazinkite ja. Ir geriau ne 1§ apzvalgy,
tyrimy ar analiziy, o realiai, gyvai bendraujant. Biitent §iy zmoniy jZvalgos ir pasteb&jimai jums bus
naudingiausi ir vertingiausi.

Tiesa, neuzmirskite, kad visus jy pasakytus zodzius turésite konvertuoti - ir ieSkant idéjos, ir j3
modifikuojant. Nepasitenkinimg, bambéjimg ir skundus modifikuokite i§ problemos j sprendima.

Eikite, pazinkite teritorijg ir prisiminkite, kad jeigu Henris Fordas paklausty zmoniy, ko jie nori,
jam atsakyty — greitesniy arkliy.

Tad kas yra tiksliné auditorija ir kaip ja pasirinkti? Apie tai - kitoje dalyje.
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Tiksliné auditorija ir vieSinimas

Anksciau tiksliné auditorija buvo apraSoma remiantis labiau demografiniais, socialiniais ir pan.
kriterijais. Vadinasi, svarbiausia buvo i$ kokio miesto, kokios pajamos, kokio amziaus, lyties ir pan.
Siais laikais kriterijy laukas yra gerokai prasiplétes, tikriausiai net pasikeites.

Kodél toks pokytis? Kai renkantis tiksline auditorijg pasirenkamas per daug platus laukas, pagal 3—
4 auks$¢iau minétus kriterijus galima daryti iSvada, kad mums tinka 3040 proc. salies gyventojy.
Tai per didelé rinka. Reikia kuo tiksliau apsibrézti tiksling auditorijg, tada efektyviau pavyks
igyvendinti verslo id¢ja, nes gera verslo idé¢ja dazniausiai yra orientuota ne j visus pasaulio Zmones,
o | konkrecig tiksling auditorija.

Kodél svarbu turéti tikslinge auditorija?

Bendraudamas su verslg pradedanciais Zzmonémis, daznai pastebiu, kad norima kurti visiems
tinkancig verte. Sporto klubas — visiems, interneto paslauga — visiems, prekyba — visiems...

Yra kelios priezastys, kodél verta turéti tiksling auditorija. Paslaugy, kurios reikalingos visiems, yra
labai mazai. O jeigu ir reikalinga visiems, tai vienai auditorijos daliai - maziau, kitai - daugiau.
Vieni linkg mokéti daugiau, kiti - maziau. Vieni turi pinigy ir galimybiy susimokeéti, kiti — ne. Todél
vienas i§ kriterijy yra pasirinkti auditorija, kuri labiausiai linkusi mokéti uz esamos problemos
sprendimg. Ne maziau svarbu — tie, kurie turi galimybiy mokéti. Pardavinéti visiems yra brangu.
Reklamuotis visiems yra brangu. Verslo idéjos, tinkan¢ios visiems, jgyvendinimas reikalauja daug
kasty. Mes turime jveikti visy zmoniy prieStaravimus, turime perteikti visiems teikiamg nauda,
atsakyti j visy ripimus klausimus — visa tai atrodo nejmanoma, o jeigu ir jmanoma, tai labai brangu.
Racionaliau pasirinkti labiausiai tinkancig tiksling auditorija ir skirti visus resursus jai. Rinkodara
labai daznai lyginama su karu - sunku biity uZpulti visus miestus i§ karto, todél puolama ten, kur
tikimasi daugiausiai naudos.

lliustracijai — pavyzdys su nezymiais karo elementais: jsivaizduokite misko pakrastj, kulkosvaidj,
nukreipta j misko puse. Pradedama Saudyti nuo kairiojo krasto i§ 1éto slenkant iki deSiniojo. Kaip
jums tokia medzioklé? Yra tikimybé, kad kur nors tarp medziy esantis gyvinas tikriausiai bus
nusautas. Ar teko ka nors panasaus matyti? Tikrai ne. Nebent kokiame nors Rembo stiliaus filme,
taciau tikrai ne realiame gyvenime.

Medzioklei mes pasirenkame, kg norime sumedzioti, pvz., antj, briedj ar Serng. Pasirenkame vieta,
kur didesné tikimybé juos aptikti, pasirenkame tam tinkamus jrankius (Sautuvus) ir t.t. Taip ir
jgyvendinant verslo 1d€jg: miisy pastangos bus tikslingesnés ir duos didesne¢ graza, jeigu mes
tinkamai pasirinksime tiksline auditorija, suprasime, kur ja galima surasti ir kaip ji nori, kad su ja
bty bendraujama.
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Atsakykime sau j klausimg — kam pasirinkta problema yra aktualiausia ir kas labiausiai linkgs
moketi uz Sios problemos sprendimg?

Kaip pasirinkti tikslin¢ auditorija?

Atsirinkite Zzmones, kuriems aktuali jasy problema, atsakydami j klausimus: kur jie lankosi, kg
veikia? Kaip leidzia laika? Kokie tai zmonés? Pabandykite kuo tiksliau jvardinti savo tiksline
auditorija.

Zmoniq grupés

Renkantis tiksling auditorijg svarbu Zinoti, kad skiriasi zmoniy polinkis isbandyti naujas paslaugas.
Yra 4 grupés: novatoriai, ankstyvieji naudotojai, ankstyvoji ir vélyvoji dauguma ir atsilikéliai.
Novatoriai visada nori iSbandyti naujus produktus. Jiems jdomi preké tol, kol ji nauja ir niekas kitas
jos neturi. Ankstyvieji naudotojai perka naujausias prekes (paslaugas), kuriomis pradéjo naudotis
novatoriai. Ankstyvoji ir vélyvoji dauguma perka tik tada, kai aplinkui Zmonés pasakoja (teigiamus
ir neigiamus) atsiliepimus apie produkta, t.y. ji iSbandé¢ ir yra Zinoma, ko galima tikétis. Atsilikéliai
perka tik tada, kai visi, kas tik galéjo, jau pasinaudojo.

Dazna klaida, kylanti dél produkty gyvavimo ciklo nezinojimo, yra noras parduoti visiems.

Hovatunal l"-“kﬂ"'.l"-"ﬂli ir vélyvoji
dauguma
"‘“"“‘"‘“’" Atsilikéliai
naudotojai

Taciau ne visi zmonés nori iSbandyti naujienas. Didzioji visuomenés dalis yra linkusi naudotis
patikimais, jau zinomais ir patikrintais btidais. Todél jeigu jusy siiiloma paslauga nauja, turite
surasti savo novatorius, kurie norés iSbandyti ir papasakoti ankstyviems naudotojams.

18



Labai patraukliai §i mintis perteikta Seth Godin knygoje “Purpuriné karvé” ir kt. jo darbuose, taip
pat galite paskaityti jo dienorastj internete’.

Taigi vystant verslo idéjg, svarbu surasti zmoniy, kuriems biity jdomus jisy produktas. Yra daug
sekmingy pavyzdziy, kada dar iki paslaugos ar produkto starto jau buvo suburtas gerbéjy biirys.

O kaip verslo idéjos jgyvendinimo pradzioje surinkti gerbéjy?

Kuriant versla, svarbu kurti stipry prekinj zenkla, kuris padeda jtvirtinti pozicijg rinkoje.

Kas yra prekinis Zenklas (brand)?

Siuo metu netriiksta leidiniy, kuriuose patariama, kaip sukurti prekinj Zenkla. Tad i$skirsiu
svarbiausius principus: kodél prekinis Zenklas taip svarbu? Kokia i$ to nauda? Ir - kas yra prekinis
zenklas?

Prekinio zenklo apibrézimy yra labai daug: ir abstrakéiy, ir detaliy. Svarbu ne tiek apibrézimas, kiek
pacios esmés suvokimas.

Daznai klaidingai manoma, kad prekinis Zenklas yra logotipas, Stukis ar pavadinimas. Ne. Tai tik
prekinio Zenklo sudedamosios dalys, 0 pati esmé - Siek tiek giliau.

Labai paprasta prekinio Zenklo privalumus ir ypatumus suprasti remiantis muzika, tiksliau — atlikéjy
koncertais. [sivaizduokite, kad einate j grupés ,,Metallica® koncertg, 0 ten dainuoja Britney Spears.
Didzioji lankytojy dalis nusivilty -jie tikéjosi vienokios muzikos, o gavo visiskai prieSingg. Grupés
ar atlikéjo pavadinimas yra jy prekinis Zenklas, kuris suteikia tam tikrg lukestj — ko galima tikeétis.
Tai tam tikras pazadas. Ateik j mano koncertg ir bus Sou. Bus daug sunkiosios muzikos arba daug
,»saldziy” dainy. AS tau pazadu, kad mano koncerte tu...

Prekinis Zenklas yra pazadas, kurio Zzmonés pagrijstai tikisi.

Kodél svarbu prekinis Zenklas?

Didzioji dalis zmoniy renkasi patikrintus dalykus. Daugumai nezinomas dalykas yra susijes su
pavojumi, nedaug yra linkusiy eksperimentuoti ir bandyti naujoves. Kada prekinis Zenklas dar néra
zinomas, Zzmongs labiau linke atsisakyti, nei nutarti pabandyti.

Zmonés nemégsta gilintis. Jie tingi mastyti apie tai, ar jiems tas dalykas naudingas, ar ne. Tod¢l
butent prekiniu zenklu ir zadama (ir bitina teséti pazada) - kas jiems is to.

1 - Seth’o Godino tinklarastis - sethgodin.typepad.com
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Ar mokétume uz nezinomos grupés koncertg 500 lity? Didzioji dauguma — ne. Prekinis Zenklas
padeda Zmonéms priimti sprendimg, Sumazina nusivylimo ir klaidingo pasirinkimo rizika.

Kas yra svarbu kuriant prekinj Zzenklg?

Pirmiausia — pasirinkti tiksling auditorija. Antra - pasirinkti pazada, kuris yra aktualus, patrauklus ir
vertingas numatytai auditorijai. Prekinis Zenklas turi sukurti lukestj, kuris paskatins Zzmones priimti
sprendimg pasinaudoti jusy paslaugomis.

Geriausia kurti tokj prekinio zenklo pazada, kokio §iuo metu niekas nezada. Pvz., §iuo metu
suformuoti mazmeninéje prekyboje prekinj zenklg cia pigiau — labai sunku, nes daug kas rinkoje tai
bando zadéti. PaprascCiau yra kurti prekinj zenkla mes greiciausiai pristatysime maisto produktus j
namus, nes §iU0 metu né vienas rinkoje esantis prekinis Zenklas nedeklaruoja tokio pazado.

Prekinis zenklas yra pazadas auditorijai. Pazadas, kuris leidzia suprasti zmonéms, kod¢l verta
rinktis jiisy produkta.

Pereinant nuo teorijos praktikos link: pradékite pasakoti draugams, draugy draugams, draugy
draugy draugams ir t.t. Pasakoti tiek gyvai, tiek internetu, kurti video, pristatantj idéja, kurti puslapj,
kvie¢iant] dométis juisy paslauga, naudotis socialiniais tinklais.

Svarbu suprasti - kokios zmoniy susidoméjimo priezastys? Kokie klausimai jiems kyla suzinojus
apie idéja? Kokie prieStaravimai atsiranda? Kam jdomus jiisy produktas, o kam atrodo
nereikalingas? Kas paskatina pirkti (dométis, prisidéti), o kas atbaido?

Rekomenduoju pirmus vieSinimo zingsnius daryti atsizvelgiant biitent j Siuos klausimus. Kai
zinosite tikslius atsakymus, jau galésite organizuoti didesnio masto reklaming kampanija.

Gera verslo 1déja yra ta, kuri sprendZia problemg ir kuria verte pasirinktai tikslinei auditorijai.

Kaip patikrinti verslo idéja?

DazZnai zmonés, norédami jgyvendinti verslo idéja, paskesta planuose. Planuoja, vysto, tobulina
idéja. Sugalvoja, kad reikia puslapio, rinkodaros ar verslo plano ir bando padaryti. Arba sugalvoja,
kad reikia pinigy verslo pradziai ir jy ieSko. DaZnai pradétas darbas gali trukti ne savaites, o
meénesius.

Kas atsitinka tokiais atvejais? Dazniausiai prarandama motyvacija veikti. Kodél ji dingsta? Dél
paprastos priezasties — néra rezultato.
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Teko matyti jmong, kuri kiir¢ el. parduotuve ir derino sglygas su tiekéjais beveik 2 metus. Puslapis
Vvis nebuvo tobulas, todél nebuvo paleistas, o tiekéjy dar nebuvo tiek daug, kad atsirasty galimybé
rimtai startuoti. Todél jie ieSkojo tiekéjy, o puslapj toliau tobulino - juk jis turi biti tobulas. Per 2
metus nepardavé nei vieno produkto, jy parduotuvéje neapsipirko né vienas klientas. Jie negavo
jokio griztamojo rysio i$ klienty, nes jy tiesiog nebuvo. Galiausiai komanda pavargo ir
iSsivaiksciojo.

Siekis sukurti popieriuje tobulg produkta, padaryti tobulg puslapj ar gauti visg pinigy suma startui —
daznai nuveda keliu, kuriuo net neprieiname starto linijos.

Nuolat ieskokime btidy, kaip grei¢iausiai iSbandyti verslo idéjag — ko minimaliai reikia, ko galima
Siuo metu nedaryti, kad gautume pirmajj uzsakyma.

Pvz., jaunuoliai nori jkurti naktinj klubg. Nutaré¢, kad reikia milijono lity verslui pradéti (kazkodél
butent tokios sumos reikia verslo pradziai jauniems zmonéms). Pradéjo ieskoti investuotojy.
Suprato, kad investuotojams reikia verslo plano. Pradéjo rasyti, skai¢iuoti. Investuotojams
paklausus, o kuo skirsis jy naktinis klubas nuo kity kluby, Suprato, kad reikia surasti i§skirtinumo.
Nuo idéjos pradzios pra¢jus daugiau nei 3 ménesiams jie turi daug popieriy, nei vieno kliento, nei
vieno investuotojo ir daugybe klausimy, j kuriuos dar nezino atsakymy. Ir tikétina, kad dél rezultaty
stokos - dar ir mazéjan¢ig motyvacija.

O jeigu padaryty Kitaip?

Tarkime, jaunuoliai sumasté atidaryti naktinj kluba. Jiems jdomu surinkti Zmones bei sugalvoti
programg. Taciau jie neturi nei jrangos, nei salés, nei jmongs, kuri gali vykdyti veikla. [vardinome,
kad labiausiai jiems jdomiis du dalykai — Sugalvoti programg ir surinkti Zmones.

Siomis pasirinktomis kryptimis jiems ir reikia sutelkti pastangas. Pirma - pasakoti draugams,
aptarinéti vakaro programa. Pasakodami supras, kas zmonéms labiausiai jdomu, kodél jiems tai
jdomu, kokiems Zmonéms jdomu, kokiems - ne. Antra - rasti naktiniy kluby savininkus ir sialyti
parengti programa bei pritraukti zmoniy ($ios dvi veiklos jiems jdomiausios ir svarbiausios).
Parduoti klubui idéjg, sutarti dél salygy, pasidalinti atsakomybémis ir pradéti jgyvendinti.

Koks galimas 3 ménesiy veiklos rezultatas?

Suorganizuotas vakaras. Suzinota, kas veikia, o kas ne, kas pavyko, o kas nepasitvirtino. Suzinota,
ar zmones linke uz tai mokéti pinigus. Pamatyta, kaip veikia naktinis klubas 1§ vidaus. Geriau
suprasta verslo esmé. Ir dar - labai svarbu: suprasta, ar sekasi dirbti komandoje. Be to, grei¢iausiai
bus proga pasidalinti pinigus.

Sis modelis yra zymiai efektyvesnis ir naudingesnis.Nereikia milijono lity klubui atidaryti, surastas
buidas daryti tai, kas geriausiai sekasi, gauta patirties ir patikrinta idéja. Véliau, patikrinus jg dar
vieng ar daugiau karty, galima ieskoti investuotojy, galvoti apie savo klubo atidaryma, steigti
imong, tvarkyti visus leidimus ir pan. Arba pasilikti prie esamo modelio ir organizuoti vakarus
naktiniams klubams.
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Sie principai yra placiai aprasyti LEAN metodikoje. Pasirodo, patikrinti verslo idéja galima daug
paprasciau, nei manoma. Atsakykite sau j Siuos klausimus: be ko galima patikrinti verslo idéja, t.y.
ko nedarant galimaja patikrinti? Kokia kertin¢ verslo idéjos dalis? Juk naktinio klubo atveju uzteko
pasirinkti dvi, o likusias - palikti kitiems.
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Kaip suburti svajoniy komanda?

Komanda

Yra 2 verslo tipai: seimos verslas ir verslas—sistema.

Seimos verslas - darbo viety sukirimas sau ir artimiems zmonéms. Dél rizikos prisiémimo dazniausiai
gaunamos didesnés nei vidutinés pajamos. Dazniausiai tokie verslai sunkiai ple¢iami ir auginami. Seimos
verslas populiarus Siose srityse: restoranai, kaimo turizmo sodybos, autoservisai ir pan. Tiesa, kai kada i$
Sios srities bandoma daryti didelj versla, taciau tokie atvejai yra iSimtys, tik patvirtinancios taisykle —
vadinkime Seimos verslg amatu.

Sisteminis verslas. Sakoma, kad sisteminis verslas gali atlaikyti revolverio testa, t. y. jeigu vadovas
(savininkas) pasitraukia —verslas vis tiek veikia. Blogiau ar geriau, ta¢iau veikia. Tokiame versle yra tiksliai
veikianti sistema: aiSkiai pasidalintos atsakomybés ir funkcijos, aiSku, kokios kompetencijos ir patirtis
reikalinga uzimti vienoms ar kitoms pareigoms, aiskiai sudéliota, ka ir kaip daryti, kad bty pasiektas
rezultatas. Galbiit ne visada ir nebatinai aprasyta, tac¢iau Zmonéms aisku - vadinkime taiverslu.

Atskyréme versla nuo amato tam, kad i§vengtume skirtingy nuomoniy apie komanda.

Realybé yra tokia, kad Zmoniy nuomonés skiriasi: vieni ragina kurti versla vienam, kiti — prieSingai, teigia,
kad geriausia kurti verslg su komanda.

Pagrindiné klititis kuriant versla su komanda

Pinigai. Pradéjus kurti versla, kiekvienas pradeda teigti, kad jo jnasas vertas daugiau (Suprask, kad kity —
maziau). Prasideda konfliktas, kuris daznai baigiasi i§vada: niekada nekurk verslo su komanda.

Mokéjimas pasidalinti pinigus ir jvertinti kity zmoniy jnasa — svarbi kompetencija dirbant komandoje.
Blogiausia, kai pradedama daugiau démesio skirti pyrago dalinimui, 0 ne jo didinimui. Néra teisingos

matematinés formulés, kaip dalinti pinigus, tikriausiai dél to zmonés daznai linke kurti verslg vieni, be
komandos.

Dar viena Kliiitis — skirtingi poziariali
Kaip plésti jmong? Kai jgyvendini verslo idéjg su komanda, svarbu mokéti priimti sprendimus ir susitarti dél

jmonés plétros ir vystymosi. Daznai zmonés vietoj to, kad susitarty, pradeda ginCytis ir galiausiai prieina tos
pacios iSvados: geriau daryti versla vienam.

Kita vertus, yra daug sékmingy komandinio verslo pavyzdziy. Klausimy labiau kyla ne dél to, ar kurti versla
su komanda, ar nekurti, o kaip dirbti/kurti su komanda. ISmokus jgyvendinti verslo idéjas su komanda,
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prasiveria galimybiy horizontai.

Vienas lauke — ne karys

Esame daug girdéj¢ apie komandos stipruma. Jeigu paklausty, kas daugiau nuveiks - pavieniai asmenys ar
komanda, atsakytume: zinoma, komanda.

Apie darba komandoje priraSyta daug knygy, straipsniy, sukurta daug filmy, §j reiskinj nagrinéja
mokslininkai. ApraSyti vaidmenys komandoje, jos formavimosi ciklai, paskelbtos teorijos apie sinergija,
sitiloma daug pratimy, kaip suformuoti komanda, retas kuris nedalyvavo komandos formavimo mokymuose.
,,Teambuildingai®, ,,cementofkés* - visiems suprantama, kas tai. Komandose slypi stiprybé.

Kaip i$vengti suklupimy dirbant komandoje, kaip pasinaudoti verslo idéjy jgyvendinimo privalumais joje?

Komanda ar lyderis?

Mes visi puikiai Zinome frazes vienas lauke — ne karys, Vvisi uz vienq, vienas uz visus; pasaka apie traukiamag
rope, krepsinio rungtynése jsitikiname, kad vienas zaidéjas varzyby laiméti negali.

Bet. Bet? Bet!

Kazkodél daznai bandoma teigti prieSingai: filmuose superherojai isgelbéja visa pasaulj, istorija kupina
asmenybiy, jZymiy zmoniy, lyderiy.

Laimi komandos ar lyderiai?

Matydami lyderj, kuris pasieké pergale, matome tik dalj viso paveikslo. Pagrindinj veida - lyderj. O kita
paveikslo dalis?

Tiesa yra ta, kad uz lyderio daznai nematome komandos. Klaidingai priskiriame visus nuopelnus vienam
zmogui.Istorija mégsta susikurti savo ,,dievukus*, suteikti tiems Zmonéms antgamtiniy savybiy.
Neabejotina, kad zmonés, kurie veda komandas j pergales, yra stiprios asmenybés, tikri lyderiai. Tai faktas,
kurj pripazjstame - juk negalime paneigti zymiy karvedziy, sportininky ar verslininky nuopelny. Taciau
lygiai taip pat biitina pripazinti ir aplinkui esan¢iy zmoniy nuopelnus.

Lyderis ne todél stiprus, kad yra stiprus, o todél stiprus, kad jj supa stipras zmonés. I§vada — lyderis tiek
stiprus, kiek stipras zmonés aplink jj.

M. Jordanas pripazjstamas vienu geriausiy krepsininky pasaulyje. Faktas. Taip pat faktas, kad jis buvo
stiprios komandos dalis: stiprus treneris, stipris komandos draugai. Viena i§ daZniausiai minimy M. Jordano
savybiy — Jis aplinkui esanc¢ius Zzmones padarydavo stipresniais, mokédavo iSnaudoti savo komandos draugy
stiprigsias puses.

Kaip mus keicia istoriniy asmenybiy sudievinimas, antgamtisky savybiy ir visy nuopelny priskyrimas jiems?
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Kaip primesta nuomoné pakei¢ia miisy veiksmus?

Kai turime nora, galvojame, kaip ji pasiekti. Pvz., dabar noriu jgyvendinti idéjg. Man reikia padaryti ta, man
reikia padaryti ang. DaZniausiai miisy veiksmai apsiriboja miisy paciy rémuose: Norime patys biiti savo
gyvenimo superherojai, kurie vieni isgelbsti visa pasaulj - aplinka ver¢ia mus daznai uzimti tokia pozicija.
Tiesa, yra ir i§im¢iy. Kai sugalvojame Sauniai praleisti vasara, pvz., iSvaziuoti j zygj, dazniausiai ieSkome
bendraminéiy, $aunios draugy kompanijos (komandos).“Jjungiame” mastyma Visi uz vieng, vienas uz visus.
Jeigu atsiranda kritiné masé bendramin¢iy, tikslas pasiekiamas.

Mastymo praplétimas nuo as pats iki kartu mes galime daugiau duoda stebuklingy rezultaty.

Vadovy galvos skausmas

Prie§ daugelj mety su kolegomis jsteige organizacija ,,Jaunimo verslo klubas®, turéjome puikia proga
palyginti valdybos nario atsakomybe su organizacijos vadovo atsakomybe. Ruosémés jaunimo organizacijy
mugei. Ilgai aptarinéjome, ka ir kaip darysime, ruo$émés, atlikome pasidalintus darbus. Kaip visada biina,
kai kurie neatliko savo darby iki galo, taip pat ir neplanuoty darby atsirado. Bet! Jau vélu... Ir kg darome?
Visi keliaujame namo.Tuo tarpu organizacijos vadovas vienas baigia darbus - nuo plakato piesimo iki
lankstinuky karpymo. Vadovas atsakingas uz viska: nuo mazy smulkmeny iki didZiausiy netikétumy, skiria
laikg nebaigtiems darbams ir problemoms spresti.

Galima tai priimti kaip duotybe: visada taip buina, tai normalu, nieko nepadarysi.

Bet ar tikrai néra kitos galimybés? Geresnio sprendimo? Veiksmo, duodancio daugiau naudos?

Galiu drasiai teigti - yra! Laika, kurj skiriame problemoms ir netikétumams spresti, geriau skirti ne
pasekméms uzglaistyti, o priezastims pasalinti. Butent — priezastims pasalinti.

Kokios gi tos priezastys? Dar jdomiau - kokie sprendimai?

Svajoniy komanda — $tai sprendimas. Laikas, skirtas svajoniy komandos subtrimui ir kiirimui, atsiperka 100
karty labiau, nei skirtas pasekméms uzglaistyti.

Kokia svajoniy komanda?

Kiekvienam teko matyti skrendancias Zgsis: jos skrenda “paguldytos” V raidés forma. Moksliniai tyrinéjimai
irodé¢, jog oro srautas, kurj sukuria kiekvieno paukscio sparny judesiai, kilsteli uz jo esantj kita paukst;.
Skrisdamos biitent tokia forma, Zgsys sutaupo 71 proc. energijos, lyginant su tuo, jei skristy kiekviena
savaranki$kai.Taip pat ir zmoniy komanda — pasiekti norimy rezultaty bendromis jégomis Zymiai lengviau,
nei daryti tai savarankiskai.

Be to, kai vedlys, skrendantis pa¢iame priekyje ir gaunantis didziausig pasiprieSinimg, pavargsta, jis keliauja
i biirio gala, o jj keicia iSkart uz jo skrendantis paukstis. Gale skrendancios zasys gauna maziausia
pasiprieSinima, ilsisi ir atgauna jégas.Tuo paciu jos skleidzia garsa, taip palaikydamos skrendancias priekyje.
Kas nutinka, jeigu viena i§ zasy nebegali skristi? IS burio kartu su silpnuoju nariu pasitraukia dar dvi Zasys.
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Tol, kol silpnasis paukstis nepasveiks ar nenumirs, jos lieka su juo, o kai jau gali skristi, prisijungia prie kito
birio.

Sie paukséiai puikiai panaudoja komandos privalumus: pavieniui joms tokj kelig jveikti baty tikrai zymiai
sunkiau, o gal ir nejmanoma.

Sudedamosios svajoniy komandos dalys

Svajoniy komanda jgyvendina visai komandai svarbias iniciatyvas. Kas tai - ,,svarbios iniciatyvos*? Zasims
svarbu nukeliauti | galutinj skridimo taSka. Visoms iki vienos svarbu pasiekti rezultata. Taip ir svajoniy
komandai — issikeltas tikslas turi biiti svarbus. Labai svarbus. Visai komandai ir kiekvienam.

Pasitiki vieni kitais

Kaip skristy z3sys, jei priekyje skrendantis jy vedlys bijoty uZleisti iniciatyva kitiems? Kaip skristy, jeigu jis
pats be jokio poilsio bandyty tempti komanda? Ar jmanoma laiméti, kai nepasitiki komandos treneriu?
Pasitikéjimas vieniems kitais svajoniy komandoje bitinas.

Vienija Zmones, kurie nori tobuléti ir augti

Darbo pradzioje zmonés dazniausiai moka maziau, nei darbo pabaigoje. Pabréztina, kad per tas pacias
situacijas skirtingi Zmonés i§moksta skirtingai. Svajoniy komanda vienija Zmones, kurie nori i$mokti, moka
tobuléti ir tobuléja.

Svarbiausia - nuolatinis tobuléjimas

DidZioji suvokimo apie darbg komandoje, ypac - svajoniy komandoje, dalis yra atéjusi i$ sporto. Biitent
Sporte geriausiai atsispindi pasiekimai ir pergalés, investuojami didziuliai pinigai rezultatui pasiekti.Yra
viena svarbi ypatybé — svajoniy komanda tik 1/3 laiko skiria darbui, o 2/3 treniravimuisi: tiek individualiam
tobuléjimui, tiek komandiniam.

Anksciau didziausiu jmoniy turtu buvo laikomi patentai, jrenginiai, gamyklos. Labai greitai besikei¢ian¢iame
pasaulyje dabar didziausias organizacijy turtas — Zmones.

Kokiuy Zmoniy ieSkoti svajoniu komandai?

I8 atsitiktinai surinkty Zmoniy svajoniy komandos nepadarysi. Arba - labai labai labai sunkiai.
Svajoniy komandos narys nebatinai turi biiti draugas ar pazjstamas. Jeigu renkiesi tik i§ zmoniy, kuriuos
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pazjsti, prarandi didzigjg talenty, kuriy iki $iol nepazjsti,dalj.

Kokiy Zmoniy reikia idéjai jgyvendinti? Tokiy, kurie padeda grei¢iau judéti. Zmoniy, kurie tiki idéja, kuriuos
§i idéja “uzveda”. Viename projekte turé¢jau galimybe rinktis i§ 2 Zmoniy: pirmasis turéjo daugiau patirties,
buvo kompetetingesnis profesionalas, geriau suprato visg verslo esmg¢; antrasis turéjo maziau patirties ir
kompetencijos, buvo ne tokio auksto profesionalumo lygio, taciau turéjo vieng svarby dalyka, kurio neturéjo
pirmasis - tikéjima. Pirmasis saké, kad jdomu, galbiit galima pabandyti, nezinau, ar pavyks, galésiu skirti
tam laiko ir paziarésim, kaip seksis, jeigu viskas gerai, jsitrauksiu labiau. Antrasis tepasaké darom, super
idéja. Kali jis kitiems Zzmonéms pasakojo apie §j sumanyma, jo akys Zibéjo.

Kompetencijos yra svarbu. Puiku, jeigu zmogusir jas turi, ir idéja tiki. Kompetencijos leis sutaupyti daug
laiko, maziau klysti, daryti greiciau ir efektyviau. Taciau atsidavimas ir tikéjimas yra daug svarbesnis.
Zmogus, kuris turi auksto lygio kompetencijas ir mazai tikéjimo, negalés jy panaudoti visu pajégumu, jam
prireiks itin daug energijos ir démesio. Todél svarbiausias Kriterijus atsirenkant komandos narius yra
tikéjimas idéja.

Kitos svarbios savybés

Komandos nariai turi papildyti

Kuo platesnj plota komandos nariai gali “padengti” (pagal kompetencijas, veikimo buida, mastymo tipg), tuo
greifiau judama idéjos jgyvendinimo keliu.

Padeda panaudoti stiprigsias puses

Kai zinome, Kokios stipriosios pusés, ka mokame, svarbu turéti zmogy, kuris padeda panaudoti miisy
stiprigsias puses.Pvz., sporte greitam lenktynininkui reikia geros mechaniky komandos; geram metikui
krep$inio komandoje reikia kity Zaidéjy ir trenerio, kurie jam padeda panaudoti stiprigsias puses.
Igyvendinant verslo idéjg labai svarbu turéti Zzmoniy, kurie padeda maksimaliai jas panaudoti, taip pat svarbu
paciam mokéti aptikti ir panaudoti kity Zmoniy stiprigsias puses.

Ar patinka, tai ka darai?

Dar vienas svarbus Kriterijus atsirenkant komandos narius - ar zmogui patinka tai, kg jis ruoSiasi daryti?
Judéti j priekj pavyks daug greiciau ir geriau, jeigu patiks ir pati kelioné. Kai zmogui patinka tai, kg jis daro,
Jis neatidélioja, 0 daro i$ karto. Tuomet nuovargis ir suklupimai yra lengviau jveikiamos klititys. Rinkime |
komanda zmones, kuriems patinka tai, kg jie daro, nes vien tik dél rezultato daryti yra sunku.

Sudétingos situacijos

Igyvendinant verslo idéja teks susidurti su sudétingomis situacijomis. Pasidomékite, kaip Zmonés tokiais
atvejais reaguoja: ar deda pastangas spresti klausima, ar pasiduoda? Komandoje turi biiti Zmoniy, kurie moka
sudétingomis akimirkomis prisiimti atsakomybeg ir spresti susidariusig situacija.
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Pinigai ir mokéjimas susitarti

Vienas i§ svarbiy kriterijy - svajoniy komandos moka dalintis uzdirbtus pinigus.Kaip sakoma, susitarkime
sausumoje, kaip plauksime valtyje, t. y. salygas apsitarkime iSanksto. Tiesa, labai sunku, o gal ir nejmanoma
i§ anksto apsibrézti visy zaidimo taisykliy, todél svarbu atsiradus nesusipratimams juos jvardinti ir aptarti -
klaidinga atidéti tai vélesniam laikui.

Teigiamas poziiirisi Zmones

Vieni zmonése mato tai, kuo jie blogi, Kiti - jy stiprigsias puses. Svajoniy komandos nariai puikiai moka
jzvelgti kity teigiamas savybes, o matydami silpnasias, esant reikalui, ieSko budy jas papildyti; jie teigiamai
vertina kitus narius ir pasitiki jais.

Entuziazmas

Tai gebéjimas greitai “uzsidegti” idéja. Entuziastingi Zmonés moka jkvépti save, o dar svarbiau — Kitus.
Entuziazmas yra uzkre¢iamas, biitent todél svarbu tokius Zmones suburti: jie uzkrésty vieni kitus. Dvasiskai
pakyléta komanda — svajoniy komanda.

Noras tobuléti

Svajoniy komandos nariams jdomu tobuléti: jie domisi savo tema ar net visiskai kita sritimi, nuolat
klausinéja, yra smalsis.

Nori ir gauna

Zmonés, kurie uzsigeidzia ir gauna tai, ko nori, yra labai vertingi. Jie turi daug svarbiy savybiy: atkaklumas,
lankstumas, uzsispyrimas. Dazniausiai tokie zmonés aiskiai zino, ko nori, puikiai jsivaizduoja galutinj
rezultata, moka jzvelgti galimybes savo norui pasiekti. Svarbu iSmokti: nori — gauk.

Nepatenkinti esama situacija

Nepasitenkinimas yra didelis vidinés energijos resursas. Svarbu, kad §i energija biity nukreipta ne
“bambéjimui”, 0 sprendimams ir galimybéms. Biiti patenkintam savo gyvenimu ir nepasitenkinimas esama
situacija, atrodo, yra nesuderinama, bet i$ tiesy tik papildo vienas kitg. Patenkintas savo gyvenimu rodo, kad
moka gauti tai, ko nori; o nepasitenkinimas yra galingas kuras ateities pokyc¢iams.
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Stiprus vidinis pasitikéjimas

Svajoniy komandos daznai jgyvendinimui pasirenka nejmanomus dalykus. Tuomet aplinka puola jrodinéti,
kad tai — nejmanoma. Norint pasiekti uzsibrézto tikslo, svarbu tikéti savimi, tikéti svajoniy komanda,tikéti
uzsibréztu tikslu. Vidinis pasitikéjimas savimi ir komanda daznai nulemia galutinj rezultata.

Mokéjimas bendrauti su Zmonémis

Visi sutinkame, kad tai — svarbu. Taciau ka rei$kia mokéti bendrauti su Zmonémis? Suprasti Kitus, mokéti
aiskiai pasakyti, mokéti uzjausti, dziaugtis, palaikyti, pagirti.Norint mokéti bendrauti su Zmonémis reikia
drgsos, noro, pastangy tobuléjimui Sioje placioje srityje.

Zmoniy vertybés

Komandos nariai turi biti kuo skirtingesnipagal kompetencijas ir kuo panaSesni pagal vertybes. Kuo
vertybés panasesnés, tuo geriau sekasi dirbti kartu. Neturéty buti priesingy vertybiy: jeigu vieniems labai
svarbu laisvas darbo grafikas, o kitiems - totali kontrolé, sunkiai seksis suderinti darba kartu. Todél rinkités
zmones su kuo panasesnémis vertybémis (galimy vertybiy sgraSas priede Nr. 3).

Vertybés turi bti kuo panaSesnés, bet kai kas skirtingo — batina.

Skirtingi Zmonés - privalumas

Daznai papuolame j savotis$kus spgstus: mums patinka zmonés, kurie masto panasiai kaip mes, norime
bendrauti su protingais Zzmonémis. O kas yra protingas Zzmogus? Tas, kuris masto taip, kaip mes. Puikiai tai
iliustruoja zodis bendramingéiai, sudarytas i§ bendra ir mintys, t.y. tas, kuris masto taip pat, kaip mes. Todél
dazniausiai zmonés pasirenka panasius j save, tuos, kurie gali ne papildyti, o juos pakeisti, panaSaus profilio
zmones. Todél svarbu pasirinkti “kitokius” pagal tam tikrus kriterijus, papildancius Zzmones.

Skirtingos kompetencijos

Reikia apsibrézti, kokiy kompetencijy reikés jgyvendinant pasirinkta idéja. Tam tikra kompetencijy bloka
vienas konkretus Zzmogus retai turi: jeigu puikus programuotojas, tai nekoks dizaineris, ir atvirks¢iai. Jeigu
zmogus yra geras idéjy generatorius, tai dazniausiai silpnas jgyvendintojas, mat, idéjy generavimui
reikalingas platus mastymas, o jgyvendinimui - gebéjimas matyti mazas, smulkias detales. Pvz., boksuojantis
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veikia tam tikri raumenys, kuriuos treniruojant jgaunama daugiau jégos, ta¢iau prarandamas greitis. Labai
retai pavyksta rasti zmoniy, kurie puikiai, aukstu lygiu daro ir viena, ir kita, ta¢iau juy vienetai. Todél verta
rinktis Zmones, kurie papildo mus, padaro tai, ko nemokame.

Pagalvokite, kokios yra jiisy silpnosios pusés ir kaip jus galima papildyti? Galbiit kazko nemokate, galbiit
kazko nemégstate daryti, galbiit kazko nepavyksta padaryti? Komandos nariai kaip tik ir turi papildyti vieni
kitus. Priede Nr. 2 pateiktas galimy kompetencijy sarasas padés nustatyti, kokiy kompetencijy reikés
jgyvendinant jisy verslo idéja: kokias jau turite, o kokiy Zmoniy (su kokiomis kompetencijomis) reikés
ieskoti.

Kaip aptikti tokius Zmones?

Visiems pasakokite apie savo idéjg, kalbékite su zmonémis.Kaip Zinia, pasakojimas padeda vystyti idéja,
aptikti, kas zmonémssvarbu, kokie idé¢jos elementai aktualiausi, kurie jdomiausi; kokie ZodZiai geriausiai
perteikia idéjos esme. Kalbéjimasis padeda aptikti pavyzdzius, kurie aiskiai parodo naudg, Suzinoti apie
galimus konkurentus ar kazkg panasaus jau daranéius.

Stebékite, kaip zmonés elgiasi, ne tik ka kalba - miisy poelgiai daugiau pasako uz miisy zodzius.

leskokite zmoniy, kurie turi daug klausimy apie jiisy idéja. leSkokite Zzmoniy, kurie noriai klausosi. leSkokite
zmoniy, kurie gali prisidéti prie jusy ir linke kartu rizikuoti.

Taip pat pagalvokite apie geriausius atskiry sri¢iy specialistus - jiems gali bati jdomi jasy veikla, idéja, o gal
ir jis pats. Suraskite geriausius tose srityse, kurios aktualios jgyvendinant jasy idéjg. Tokius Zmones ypac
traukia nuotykiai, jdomios id¢jos ir veikliis zmonés. Paieskokite buidy, kaip juos sudominti ir jtraukti
jgyvendinant idéjg - galtik pataréjais, o galbiit panorés prisidéti prie tam tikry idéjos jgyvendinimo etapy.
Yra Sauni ir labai teisinga frazé: nezaisdamas Zaidimo, negali jo laiméti.

Kodél butent komanda verslo idéjos jgyvendinimui?

Zmogus yra ribotas, nemoka ir negali visko atlikti puikiai pats vienas. Pasaulyje labai mazai zmoniy, kurie
viskg daro idealiai. Seth Godin teigia, kad vertei sukurti ir jai parduoti reikalingi du visiskai skirtingi Zzmoniy
tipai. Pasak jo, vieny darbas - sukurti karve, o kity - tg karve melzti. Reikia pripaZinti - komanda padaro
daugiau, nei vienas Zmogus. Jtraukdami Kitus zmones, galime nuveikti daugiau ir imtis platesnio masto,
jdomesnés bei sudétingesnés veiklos.

Kodél jgyvendinti verslo idéja su komanda yra efektyviau ir naudingiau?

Pla¢iau matoma

Yra toks posakis: tam, kad pamatytum visg nama, reikia maziausiai 3 Zzmoniy. Jei zmonés 2, lieka
nejzvelgiamy kampy, 0 3 zmonés mato pasaulj placiau.
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Motyvacija ir palaikymas

Skirtingy Zmoniy motyvacija jgyvendinant idéja skirtinguose etapuose yra skirtinga.Vieni labiausiai
motyvuoti pradzioje, o prasidéjus procesui motyvacija slopsta; Kiti jsitraukia tik pamate kazkokius rezultatus,
treti efektyviausiai dirba, kai uzklumpa sunkumai. Pvz., dviraciy sporto komandinése rungtyse kiekvienas
komandos narys turi savo funkcijas: vieni yra sprinteriai, kad nuvarginty varzovus, kiti — maratonininkai,
treti rodo geriausius rezultatus vaziuodami j kalng ir pan.

Kompetencijos

Sakoma, kad grandiné tiek stipri, kiek stipri silpniausia jos grandis. Jeigu idéjos jgyvendinimui reikalingos 3
pagrindinés kompetencijos, tai idéjos jgyvendinimas bus tiek geras, kiek silpniausia jos dalis. Pvz.,
organizuojant paroda reikés id¢jos ir koncepcijos, sugalvoti, kuo ji bus jdomi ir naudinga, reikés
organizaciniy gebéjimy, Surasti vieta, sutarti su partneriais, reikés pritraukti lankytojy j paroda, t.y. vieSinti
renginj. Paroda bus tiek pavykusi, kiek silpniausioji (Siuo atveju - svarbiausioji) parodos dalis. Ne vidurkis,
ne tiek, kiek pavyko geriausioji, o tiek, kiek silpniausiojidalis.
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Kokios savybés padeda igyvendinti verslo idéjas, kokios
trukdo?

Galimybiy matymas

Galimybiy kiekis yra didZiulis, nors kai kurie vietoj jy mato vien tik pasiteisinimus, net stebina,
Kiek jie randa galimybiy pasiteisinti. Jeigu bent dalj pasiteisinimams skirtos energijos jie nukreipty j
galimybiy aptikima, jgyvendinti verslo idéja biity daug lengviau. Mokykités atsisakyti
pasiteisinimy. Nesakykite, kodél to nejmanoma atlikti, klauskite, kaip tai atlikti.

Koncentracija ir prioritetai

Mokéjimas susikoncetruoti ties svarbiausiais dalykais duoda didziausig rezultaty grazg. Pagal italy
mokslininko Pareto atrasta ir jo vardu pavadintg désnjpasaulyje galioja 80/20 principas: 80 proc.
pasaulio pinigy priklauso 20 proc. pasaulio gyventojy; 80 proc. pasaulio gyventojy gyvena 20 proc.
miesty; 80 proc. klienty atneSa 20 proc. pajamy, o like 20 proc. klienty atneSa 80 proc. pajamy; 20
proc. darby sukuria 80 proc. rezultato. Vadovaujantis Pareto désniu, svarbu aptikti 20 proc.
didziausig graza duodanciy darby ir skirti jiems kuo daugiau démesio.

Geriausias momentas veikti - dabar

Zmonés linke atidélioti: vieni sako, kad pradés pirmadien;, kiti pradésia versla kitais metais, treti
sitilo daryti kazkg kazkada... Svarbiy darby atidéliojimas kaZkada nuveda j niekur. Laukimas ir
atidéliojimas — didziausi idéjy jgyvendinimo priesai.

Mokéjimas jtraukti Zmones

Manai, kad pats padarysi geriau? O gal manai, kad pa¢iam padaryti yra tiesiog greiciau ir
paprasc¢iau? Gal manai, kad kitas Zzmogus niekada taip gerai nepadarys, kaip tu pats? Jeigu taip
galvoji, tai turi labai blogus komandos narius (kas juos atrinko?) arba nemoki jtraukti Zzmoniy.
Svarbu mokytis jtraukti Kitus bei burti aplink save stiprius Zmones.
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Mokéjimas panaudoti Kkity stiprigsias puses

Daznai sutinkame Zmoniy, kurie mato kity silpngsias puses: kas nemoka kalbéti, kas nemoka elgtis
su pinigais, kas nemoka rasyti, kas nemoka dar ko nors. Deja, Zymiai maziau zmoniy moka aptikti
kituose stiprigsias puses, tuo labiau - padéti kitiems jas aptikti bei taip padéti jiems realizuoti save.

Poziiiris i pinigus

Pinigai — nei géris, nei blogis. Pinigai yra tiesiog jrankis. Nors $ig fraze vis dazniau galima i$girsti,
taciau elgsena ir suvokimo lygmeniu ji kol kas dar silpna. Daugelis bijo pinigy. Ne visi, ta¢iau labai
daug. Paprastas eksperimentas: padaréte kg nors vertingo draugams ir buvote paklausti, kokia jasy
kaina uz tg darbg. Kaip jautétés sakydami konkre¢ig sumg? Dauguma jauny zmoniy saké, kad
nejaukiali, teigé, kad nereikia pinigy, kad draugai savo ruoztu irgi kuo nors naudingu atsilygins, o
pinigy suma vengeé nurodyti arba jvardindavo mazesne.

Pinigai yra lyg antonimas draugiskumui. O kokie dar zodziai prieSingi zodZiui draugiskumas?
Darant lingvisting zodzio pinigai analizg, aptinkama jy padétis greta tokiy zodziy kaip blogis,
priesai, ilgg laikg buvo ir karas, vagys ir pan. Todél ir bijoma pinigy. Verslininko, daug pinigy
turinCio zmogaus jvaizdis visuomenéje yra neigiamas. Né vienas nenori biiti neigiamai vertinamas,
né vienas nenori tapti blogu, todél daznai priesinamés sékmingam verslo idéjos jgyvendinimui.
Susiduriame su daugeliu vidiniy konflikty ir pasiprieSinimy Vvien todél, kad vertiname pinigus kaip
blogio elementa.

Tai galéjo susiformuoti istoriSkai: didzioji Europos gyventojy dalis yra kile i§ baudziauninky, tik
maza dalis i$ bajorijos, kuri buvo blogis, iki Siol keliantis asociacijas su pinigais - galbit dél tokio
psichologinio perkélimo pinigams buvo priskirta blogio etiketé.

Soviety Sajungos laikotarpis taip pat prisidéjo - tada buvo formuojama nuostata, jog pinigai yra
blogis, pvz., ne piniguose laimé (suprask, kad juose slypi bédos), kapitalistai yra blogis, didziausi
Zzmoniy i$naudotojai, o spekuliantai apskritai velnio vardo verti. 50 mety tokio formavimo - daug.
Dar ir dabar daugeliui spekuliantas skamba neigiamai.

Parnerystés galimybés

Igyvendinant verslo idéjas labai svarbu turéti partnerius, kurie prisiima atsakomybe uz tam tikrus
etapus ar sritis. Nuo pat pradzios padaryti viskg puikiai labai sunku, tad tam tikras spragas galima
uzpildyti butent partneryste. Pvz., nemokate prekiauti - atiduokite tai rinkoje esantiems partneriams.
Norite organizuoti turistines keliones - suraskite jau turin¢ius potencialiy klienty, apsiimancius
tvarkyti visas kitas sritis. Skirkite visg démesj tam, kas jums patiems yra jdomiausia ir kas yra jlisy
verslo idéjos pagrindas.

V¢éliau, kai id¢ja bus galutinai iSvystyta, jos jgyvendinimas aiSkus, i§spresti svarbiausi klausimai,
galésite patys pradéti vykdyti tam tikras verslo dalis.
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Ieskokite, kam 18 verslo pasaulio yra aktuali jusy idéja, i kieno versla galite jsitraukti.
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Priedas Nr. 1

40 fraziy, minciy ir sprendimy, kurie nuzudo net geriausias

idéjas

Jeigu girdi i$ aplinkiniy ir pastebi, kad pats mastai Sia linkme, zinok - zudai idéja, net nepatikrings

jos! Sios frazés demotyvuoja ir slopina entuziazma. Sios frazés gali bati naudingos, kai yra tvirta ir

subrendusi idéja, tac¢iau atnesa daug zalos id¢jos gimimo stadijoje.

40 fraziy, trukdanciy sugalvoti gera idéja

Sis atvejis kitoks

Mes jau tai bandéme

Tai bus labai brangu

Tai ne mano pareiga
Mes neturime laiko
Mums triiksta palaikymo

Tiek mes nepadarysime

Pas mus yra kitaip, ¢ia visiSkai kita situacija

Kai kiti suzinos, numirs i$ juoko
Mes negalime to daryti

Leiskite grjzti prie realybés

Tai ne miisy problema

Man nepatinka $i idéja

Nenoriu sakyti, kad jus klystate, bet...

Jus dvejais metais lenkiate laika
Dabar netinkamas metas

Tam reikia daug pinigy

AS pazitirésiu, kaip jis tai padarysite
Gera idé¢ja, bet nejgyvendinama

Tai dar reikia apmastyti

Mes biisime pajuokos objektu

Veél? Tik ne tai.
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Mes ankséiau be Sito apsiéjome?
Niekas niekada to nebandé daryti?
Atidékime §] sumanyma vélesniam laikui
Suformuokime darbo grupe

Miisy atvejis kitoks

Be rysio

Nesgmoné

Rytas uz vakarg protingesnis

To daryti negalima

Permainos atne$ daug problemy

Tai neatsipirks

Tai nejmanoma

Pazjstu zmogy, kuriam tai nepasiseké
Kas nors kitas bandé tai daryti?
Nusileisk ant Zemés

Veikia — neljsk

Svajoti nedraudziama

Labai daug darbo — néra laiko

Kaupkite frazes, kurios trukdo sugalvoti gerg idéjg. Svarbu jas aptikti ir ,,nuginkluoti.
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Priedas Nr. 2

Kompetenciju sarasas

Kompetencijos, kurios gali biiti reikalingos id¢jai jgyvendinti

Informacijos rinkimas

Aktualios informacijos ieskojimas ir kaupimas i$ rasytiniy Saltiniy, interviu, steb&jimo ar
dalyvavimo. Platus konsultavimasis bei situacijy matymas i$ jvairiy perspektyvy.

Analizavimas

Informacijos suskaidymas j smulkesnias dalis nuodugniai analizei, detaliy egzaminavimas, prielaidy
darymas, panasumy ir skirtumy palyginimas, logikos panaudojimas, atskiriant tinkamg nuo
netinkamo.

Sudarymas

Smulkiy informacijos vienety kombinavimas kartu, struktiros atradimas bei iSvady darymas i$
daugybés informacijos.

Pardavimas

Moke¢jimas jsigilinti ] Zmoniy poreikius, jveikti prieStaravimus ir parodyti verte bei paskatinti
priimti sprendima.

Darbas su socialiniais tinklais

Bendravimas socialiniuose tinkluose, mokéjimas sudominti zmones, pateikti informacija jdomiai ir
patraukliai.

Susirinkimy moderavimas

Mok¢jimas greitai ir efektyviai aptarti esamas situacijas, paskatinti zmones priimti sprendimus bei
mokeéjimas efektyviai iSnaudoti susirinkimo laika.

Idéjos vystymas

Mokéjimas aptikti galimybes, suprasti problemos esmg, pasirinktos tikslinés auditorijos poreikius ir
pagal tai modifikuoti esamg id¢€jg ar jos elementus.
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Organizavimas

Sisteminio veiksmy plano sudarymas, siekiant tikslo ar uzduoties jvykdymo. Jtraukiamas
prioretizavimas, planavimas, koordinavimas ir veiklos prieziiira.

Problemy sprendimas

Probleminiy situacijy analizavimas, vertingy duomeny ieskojimas, galimy priezasciy ir alternatyviy
sprendimo varianty analizavimas, ieSkant geriausio sprendimo.

Ivertinimas

Kokybeés, istekliy bei jvykdymo galimybiy jvertinimas, nustatymas pagal turimas jgyvendinimo
salygas. Rekomendacijy formulavimas atsizvelgiant  jvertinimo rezultatus.

Sprendimy priémimas

Pasiryzimas priimti sprendimus ir veikti po visy fakty bei alternatyvy jvertinimo. Galimy sprendimo
pasekmiy analizavimas.

Planavimas

Veikly, projekty, produkcijos ar sistemy planavimas. Skirtingy darbo faziy planavimas, siekiant
nustatyty tiksly.

Racionalizavimas (optimizavimas)

Paslaugy, produkcijos ar planavimo procesy efektyvumo didinimas.

Strateginis mastymas

Ilgalaikes vizijos vystymas po plataus sprektro galimybiy ir pasirinkimy jvertinimo.
Mokéjimas skaiciuoti

Gebéjimas analizuoti, apdoroti ir pristatyti skaiting informacija, duomenis ir formules.
Rizikos valdymas

Pasiryzimas prisiimti pasvertg rizika siekiant naudos. Atsizvelgimas j visas galimybes tam, kad biity
sumazintos nepalankios sprendimy ar situacijy aplinkybés.

Motyvavimas

Kity jkvépimas ir energizavimas tam, kg jie daro. Individy ir grupiy mobilizavimas imtis veiklos.
Pasiekimy skatinimas suteikiant individams troskima tam iSnaudoti visg savo pajéguma.

Emocinis supratimas
ISreiksti, atpazinti, pajusti ir pripaZinti skirtingy emocijy spektrg savyje bei aplinkiniuose.

Doméjimasis kity nuomone bei skirtingy poreikiy ar poZzitiriy pripaZinimas.
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Kontakty tinklas

Gebéjimas sukurti naujus, pozityvius bei naudingus santykius su jvairiais zmonémis. Nuolatinis
egzistuojanciy santykiy palaikymas nededant labai daug pastangy.

Bendradarbiavimas

Gebg¢jimas dirbti su kitais siekiant bendro tikslo, diplomatiskumo ir lankstumo demonstravimas, kai
yra konfliktiniy nuomoniy. Kity zmoniy veiklos palaikymas, kad jie pasiekty kuo geresniy
rezultaty.

Lyderiavimas

Geb¢jimas iSvystyti individy grupe i efektyvig komanda suteikiant aiSky krypties jausma,
pasitelkiant iSteklius ir uzdegti Zmones prisiimti uzduotis bei pasiekti tikslus.

Konflikty valdymas

Komunikacijos tarp Zmoniy, grupiy bei organizacijy pagerinimas, konflikty sprendimas, skirtingy
nuomoniy suderinimas. Esant reikalui geb¢jimas iSsiaiskinti sudétingus aspektus ir atremti kity
Zmoniy nuomones, mintis ir poziirj.

Itikinimas ir jtakos darymas

Savo pozitirio iSreiSkimas pasitikint savimi, tvirtai ir jsitikinus. Daroma jtaka kity Zmoniy pozitiriui
ir nuomonéms ar keitimas siekiant pasitilymy ar plany susitarimo.

Derybos

Gebéjimas pasiekti veiksmingy susitarimy uztikrinant maksimalig naudg abiems Salims. Visy
suinteresuoty paramos ir pritarimo laiméjimas.

Konsultavimas

Kompetencijos panaudojimas problemy nustatymui, poreikiy jvertinimui bei sprendimy pasitilymas
ar sukiirimas. Kompetencijos naudojimas palengvinant individams ar organizacijoms pasiekti
optimalius rezultatus.

Zodiné prezentacija

Efektyvus pasakymas susitikimuose ar individualiuose pokalbiuose aiskiu, sklandziu, tiksliu budu
bei i§ esmés, tuo patrauiant auditorijos démes;j.

RaSytiné komunikacija

ISreiskiant id¢jas ir perduodant informacijg raSytiniu budu, aiSkiai, glaustai ir taip, kad ji biity
lengvai perprantama gavusiojo.

Delegavimas/jgalinimas
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Efektyvus atsakomybés delegavimas, su tinkamu autoritetu, kad kiti tinkamai jvykdyty uzduotis,
leidziant jiems treniruotis ir vystyti iniciatyva bei jgudZzius.

Kity vystymas

Kity motyvavimas siekiant pagerinti sugeb¢jimus, suteikiant jiems veiklos griztamajj rysj,
konsultuojant, patariant ir kuriant tinkamas tobuléjimo galimybes.

Klausymasis

Geb¢jimas pagauti svarbig akivaizdzig bei numanomag informacija zodinéje komunikacijoje.
IgiidZiai naudoti klausinéjima, pripazinimg bei kitas nezodines iSraiSkas demonstruojant aktyvy
elges;.

Politinis jsisamoninimas

Gebéjimas suprasti ir naudoti asmenybes jéga, santykius ir kultiirag jgyvendinancius dalykus.
Nuovokos turé¢jimas, kaip sprendimai ir veiklos daro jtaka kitiems.

Kirybiskumas

Kirimas, atradimas bei naujy bei vaizdingy idé¢jyisivaizdavimas. Naujy sasajy ieSkojimas naudojant
seng informacija. Gebéjimas generuoti naujas ir vertingas sgvokas i§ besiskirian¢iy problemy.

Intuicija

Pasitikéjimas intuicija. Geb¢jimas atrasti struktiirg ir sgsajas tarp situacijy, kurios nebiitinai
akivaizdziai ir aiSkiai numato ateities rezultatus.

Improvizacija

Sklandziai veikti besikeic¢iancCiuose poreikiuose ar aplinkybése, be iSankstinio pasirengimo
naudojant prieinamg informacija, jgtidzius bei duomenis.

Vizijos numatymas

Gebe¢jimas sukurti ir skleisti protingg ir esminj ateities vaizda, naudojant sveikg prota ir darant
abstrakC¢ius minties Suolius.

Iniciatyva

Galimybiy ieskojimas darant jtaka jvykiams, skatinantiems veiksmg. Asmeninis startas nelaukiant,
kol kiti pradés veikti.

Lankstumas

Biiti prisitaikanciu ir sugebéti valdyti jvairias situacijas bei poreikius, poziiirio adaptavimas
kei€iantis situacijos reikalavimams.
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Priedas Nr. 3

Mitlon Rokeach vertybiu sarasas

2Galimq vertybiy sgraSas pagal Milton Rokeach vertybiy apzvalga

GALUTINES VERTYBES

Patogus (sékmingas) gyvenimas

Pasiektas tikslas (ilgalaikis)

Ramybé (be kovy ir konflikty)

Grozis (gamtos ir meno)

Lygybé (brolyb¢, vienodos galimybés visiems)
Seimos saugumas (riipinimasis mylimais Zmonémis)
Laisvé (nepriklausomybé, pasirinkimo laisve)
Laimé (pasitenkinimas)

Vidiné harmonija (be vidiniy konflikty)

Malonumas (malonus, neriipestingas gyvenimas)
I$sigelb¢jimas (iSgelbétas, atrades amzing gyvenima)
Socialinis pripazinimas (pagarba, susizavéjimas)

Tikra draugysté (artimas bendravimas)

zMilton Rokeach sukiiré vadinamqgjq Rokeacho vertybiy apzvalgqg RVA (M. Rokeach, 1973). RVA sudaro dvi
grupés, kuriy kiekviena turi 18 vertybiy. Viena grupé vadinama galutinémis vertybémis, kurios atspindi
pageidauting galuting egzistavimo biiseng, tai tikslai, kuriuos Zmogus per savo gyvenimq noréty jgyvendinti.
Kita grupé vadinama tarpinémis vertybémis, atspindinciomis pageidauting elgesio biidg arba priemones,
kuriomis siekiama pasiekti auksciausiy vertybiy.Saltinis: Adaptuota pagal leidinj: M. Rokeach. The Nature
of Human Values.- New York: The Free ] Press, 1973. Organizacijos elgsena
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TARPINES VERTYBES

Ambicingas (darbstus, siekiantis karjeros)
Gabus (kompetentingas, veiksmingas)
Linksmas (dziugus, nertipestingas)
Svarus (tvarkingas)

Drasus (kovojantis uz savo jsitikinimus)
Naudingas (dirbantis kity gerovei)
Saziningas (nuosirdus, teisingas)
Turintis vaizduote (drasus, kiirybingas)
Logiskas (nuoseklus, racionalus)
Mylintis ($velnus, meilus)

Paklusnus (drausmingas, pagarbus)
Mandagus (paslaugus, gery maniery)
Atsakingas (patikimas)
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